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Een blik op de kinderwagens die Mors Ouderwetse Kinderwagens verkoopt

Ouderwetse Kinderwagens:

Onze website van Active 24 trekt
klanten van over de hele wereld aan!

Mors Ouderwetse Kinder-
wagens is een bedrijf dat
ouderwetse en klassieke
kinderwagens restaureert
en verkoopt. Hun klanten
zijn vooral particulieren en
weten van over de hele
wereld hun website te vin-
den. Van Hongarije en Ca-
nada tot Nieuw-Zeeland en
Duitsland.

Ruud Mors en zijn vrouw Sylvia
hebben een passie voor ouderwetse
kinderwagens. Onder andere met
behulp van hun website proberen ze
deze kinderwagens weer terug te
krijgen in het straatbeeld. Ruud Mors

legt uit dat ze al vanaf dag 1, zo'n 6
jaar geleden, met de producten van
Active 24 werken: “Toen we begonnen
met ons bedrijf wilden we een website
en e-mail om professioneel over te
komen. Daarnaast is internet de
uitgelezen mogelijkheid om onze pro-
ducten door middel van foto’s te pre-
senteren. Een toenmalig collega
raadde me Active 24 aan. Ik heb toen
vrijwel direct een bestelling gedaan en
we zijn aan de slag gegaan met het
maken van onze website.”

Een kind kan de was doen

Doordat ze één van de weinigen in
hun vak zijn, is het belangrijk dat
potentiéle klanten hen kunnen vinden.
Met een website van Active 24 zijn ze
over de hele wereld zichtbaar. Ruud
Mors vertelt: “Het opzetten van de
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website was heel eenvoudig. Het werkt
snel en gebruiksvriendelijk; een kind
kan de was doen! En zodra je website
eenmaal in de lucht is, is deze altijd
bereikbaar en online, door het stabiele
systeem van Active 24. Zo zijn we 24
uur per dag bereikbaar; wat voor ons
essentieel is omdat ook onze klanten
in bijvoorbeeld Nieuw-Zeeland ons
moeten kunnen bereiken. Al onze
aanvragen voor reparaties of
potentiéle aankopen of verkopen van
ouderwetse kinderwagens komen
online of via e-mail binnen; onze
website is voor ons daarom van
essentieel belang, zonder e-mail heb-
ben we geen inkomsten.”

Alles in eigen beheer

“Doordat we alles zelf kunnen beheren
besparen we veel kosten en tijd. We



hoeven geen dure webdesigners in
te huren; we creéren onze website
zelf met Microsoft Frontpage en we
kunnen deze zelf uploaden naar de
servers van Active 24. Het bijhouden
en bijwerken van de website gaat net
zo eenvoudig; het is voor ons erg
belangrijk om mooie foto’s van de
kinderwagens te kunnen plaatsen, en
deze kunnen we makkelijk zelf
uploaden. Ook e-mailadressen aan-
maken gaat soepel en snel. Onze
e-mail komt altijd op tijd aan en
zonder spam of virussen, zo kunnen
we altijd op tijd reageren op aan-
vragen van klanten,” vertelt Ruud
Mors tevreden.

“Laatst hebben we een heleboel
extra domeinnamen aangevraagd om
onze bereikbaarheid en aanwezig-
heid op internet nog verder te
vergroten; dit ging heel eenvoudig via
de website van Active 24. We
hebben nu bijvoorbeeld ook een
Engelse en een Duitse website. Een
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prettige bijkomstigheid zijn de lage
prijzen. Andere providers hanteren
vaak flinke prijzen. Vooral de
domeinnamen bij Active 24 zijn uit-
zonderlijk goedkoop,” geeft Ruud
Mors aan.

Uitstekende support

Ruud Mors is zeer tevreden over de
supportafdeling van Active 24. “Als
we een vraag hebben, of het nou per
e-mail of telefoon is, we hebben altijd
binnen een dag antwoord. We
worden vriendelijk te woord gestaan
en we krijgen altijd een duidelijke
oplossing gepresenteerd. Toen we
bijvoorbeeld de nieuwe domein-
namen wilden doorlinken naar onze
website, ging dit heel snel; binnen

2 uur waren ze online!” vertelt Ruud
Mors enthousiast.

SAMENVATTING
Daarom hebben wij voor
Active 24 gekozen

- Website altijd online

- Gebruiksvriendelijkheid

- Goede prijs-
kwaliteitverhouding

Resultaat

- Vergrote aanwezigheid
op internet

- Altijd e-mails ontvangen
zonder spam

Mamut (OSE “MAMUT”) werd opgericht in 1994 en is een toonaangevende leverancier van ERP, CRM en internet gebaseerde oplossingen voor
kleine en middelgrote ondernemingen in Europa. Mamut biedt complete en gebruiksvriendelijke oplossingen aan tegen de beste prijs/kwaliteit verhou-
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